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WHISTLE BLOWING SYSTEM (WBYS)

Whistle Blowing System (WBS)

adalah sistem pelaporan pelanggaran yang
memungkinkan peran aktif pegawai dan
pihak eksternal organisasi untuk
menyampaikan pengaduan mengenalil
tindakan pelanggaran dan dugaan

pelanggaran yang dilakukan oleh pegawali
Kemendikbudristek

\\‘
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WHISTLE BLOWING SYSTEM (WBYS)

TUJUAN DAN HASIL

B Mempermudah pengaduan I Mencegah terjadinya

mengenai tindakan yang merugikan penyimpangan pelanggaran
orang lain dan Negara yang dilakukan peraturan perundang-undangan,
oleh Unit Pelaksana Teknis (UPT) dan kode etik, Korupsi, Kolusi, dan
pegawai Kementerian Pendidikan, Nepotisme (KKN) dan kebijakan di
kebudayaan, Riset, dan Teknologi. lingkungan Kementerian
| Pendidikan, kebudayaan, Riset, dan
Teknologi.
Pelapor yang melaporkan o TR T—

menggunakan Whistleblowing
System (WBS) identitasnya akan
dirahasiakan.

https://wbs.kemdikbud.go.id
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KATEGORIWBS

Tindak Pidana Korupsi

KATEGORI 1 * Pengadaan Barang/ Jasa

* Pengelolaan Keuangan

Y
* Kepegawaian
KATEGORI 2
* Penyalahgunaan Wewenang
y,
* Kekerasan Seksual
KATEGORI 3 * Bullying/ Perundungan
* Intoleransi
Y
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DASAR HUKUM

Permendikbud Nomor 126 Tahun 2014 tentang Penanganan Pengaduan di Lingkungan Kemendikbud

|
PERATURAN MENTERI FENDIDIEAN DAN KEBUDAYAAN
REPUBLIK [NDONESIA

B (1) Setiap pejabat dan/atau pegawai Aparatur Sipil Negara di lingkungan Kementerian
Pendidikan dan Kebudayaan wajib menyampaikan pengaduan tentang adanya dugaan
Pelanggaran

TENTANG

FENANGANAN PENGADUAN DI LINGEUNGAN
KEMENTERIAN PENDICHKAN DAN KEBUDAYAAN

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN REFUBLIK INDONESIA

Menimbang & balwa untuk kelancaran penyelesaian pengaduan  yang
berkaitan dengan penyelenggarasn dan pelayanan pendidikan
dan kebudsyman, perfu menypusun pedoman penanganan
pengaduan;

(2) Masyarakat dapat menyampaikan pengaduan adanya dugaan Pelanggaran terhadap
pelayanan yang diberikan oleh pejabat dan/atau pegawai Aparatur Sipil Negara di
lingkungan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan.

b. bahwa berdesarkan pertimbangen sebagaimana dimaksud
pada hurul &, perlu  menetapikan  Peraturan  Menteri
Pendidikon dan Kebudoyaan tentang Penanganan Pengaduan
di Lingkungan Kemenlerian Pendidikan dan Kebudayaan;

Mengingat Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistim
Pendidikan Massonal [Lembaran Negars Republik Indonesia
Tahun 2003 Nomor 78, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomaor 4301);

2. Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbuksnn
Informasi Publik (Lembaran Negara Republix Indoncsia
Tahun 2008 MNemer &1, Tambahan Lembaran HNegara
Republik Indonesia Nomor 4846);

3, Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Megara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan Lembaran Megara Republik Indonesia
Nomar S038)

Secara langsung Secara Tidak langsung

 Negara: (Lembotan Negara. Republik Indonesis Tamun 2014 Datang »  Surat Tertulis - Audio Visual
Mo gy e embaren fiegara Repubii fndoneas «  Faksimili «  Foto; dan/atau

g Nogens Sipl Lommbaran Negars. Repubit tademala langsung «  Surat Elektronik  *  Bentuk lain
Tahun 2010 Nomaor 74, Tambahan Lembaran Negara Republik ° Lam an

Indoneaks Nomor 5135);
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MEDIA PENGADUAN MASYARAKAT

KEMENDIKBUDRISTEK

I I
Unit Layanan Terpadu
‘ Inspektorat Jenderal H Biro Komunikasi dan Layanan Masyarakat
Gedung B, Kemendikbud Gedung C, Kemendikbud, Lantai Dasar
JI. Sudirman,Senayan - Jakarta,™ == Jl. Sudirman, Senayan - Jakarta, 10270

021 570 3303

a LAPOR! 021 573 6943 = — 021 5790 3020

Fax.021 5733125

Sistem Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional I

po—— O i s ([

0811 9958 020 —% == 0811 976929

—— - pengaduan.itjen _ — pengaduan@kemdikbud.go.id
WBS KEMENDIKBUDRISTEK @kemdikbud.go.id @ beng @ -g0.

[
posko-pengaduan.ltjen.kemdl_kbud.go.!d @ — ult.kemdikbud.go.id

wbs.kemdikbud.go.id
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MEKANISME PENANGANAN WBS

Tindak
Lanjut

Database
Pengaduan

»
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PANDUAN WBS

Website itjen Kemdikbud Radio Itjen Kemdikbud Posko Pengaduan Masyarakat m
WHISTLE BLOWING

SYSTEM (WBS)
Registrasi

Jika ingin membuat pengaduan dugaan
tindak pidana korupsi untuk pertama kali
silahkan daftar disini :

| SYSTEM Username

leh seseorang yang Anda kenal?

»si, tapi merasa sungkan atau takut Email Address

Y |
I Ku n u n I I q m a n misal atasan atau teman kerja, Anda itien@kemdikbud. go id
|

. Password
eseorang kepada bagian Pengawasan

identitas Anda akan terungkap

e masuk ke lama www.wbs.kemdikbud.go.id isleblower bagi KPK!
e |lakukan registrasi jika melakukan pengaduan

pertama kolinya m

Re-Type Password
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PANDUAN WBS

WHISTLE BLOWING Kemdikbudristek Whistleblower System
SYSTEM (WBYS)

= iten@kemdikbud.go.id

2.Registrasi

Masukan E-Mail dan password yang akan digunakan

Klik Daftar

periksa E-Mail aktivasi ORI SRR b ieth pan ki
Klik tautan yang masuk melalui E-Mail
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PANDUAN WBS

WHISTLE BLOWING

SYSTEM (WBS)
Kemdikbudristek Whistleblower System

= itien@kemdikbud.go.id

3.Login

e masukan E-Mail dan password yang telah didaftarkan
sebelumnya

e klik Login

e ketika berhasil akan ada halaman pengaduan
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PANDUAN WBS
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WHISTLE BLOWING
SYSTEM (WBS)

4.Tulis

e tuliskan pengaduan pada kolom yang disediakan

e sertakan lampiran dan hal lain yang dianggap sesuai
dan mendukung aduan

e Klik kirim untuk menyelesaikan aduan, Klik simpan jika
ingin dikirim nanti

PENCEGAHAN DAN PENANGANAN KEKERASAN DI LINGKUNGAN KERJA

Aduan Baru

Form Pengaduan
Lengkapi data pengaduan

Judul Pengaduan g

Uraian Pengaduan *

© Jelaskan kasus dugaan Korupsi secara rinci.

B I u = = (<>
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PANDUAN WBS

4

Pengaduan Status

WHISTLE BLOWING viEr= s Eem oS Rl SO BN SaEEE SN L,
SYSTEM (WBS)

> Tindak Lanjut Selesai

Tanggal

DETAIL KOMUNIKAS!

5.Cek Aduan =EE

e setelah aduan dikirim, pada halaman utama akan
muncul daftar aduan yang pernah dilakukan

e untuk melihat status aduan bisa klik action, cek status

e status bisa selalu dipantau melalui halaman aduan
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